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Namiesto uvodu

Sme partnerska iniciativa, ktord veri, ze spolo¢né vzdelavanie
dospelych prostrednictvom budovania kompetencii pomoéze
Celit vyzvam, ktorym celia regionalne komunity. Nasou
inSpiraciou a viziou je, ze ,Uciace sa komunity spajaju ludi,
organizacie a systémy, ktoré sa chcu ucit a pracovat napriec
hranicami, pricom vsetci ¢lenovia su zodpovedni za spolocny
program a umoznuju ucastnikom zdielat vysledky a ucit sa
jeden od druhého, ¢im sa zlepsuje ich schopnost dosiahnut
rychly a zaroven vyznamny pokrok.”

https://developingchild.harvard.edu/collective-change/key-
concepts/learning-communities/

Za klucovu metodiku, ktora nas viedla pri vyvoji hybridnych
vzdeldavacich modulov v oblasti zelenych kompetencii
a obcianskych kompetencii (vratane projektového myslenia,
medialnych zru¢nosti a obcianskej participacie) je Human
Centred Learning Design. Modulom sme sa pokausili lokalizovat
pre typického ¢lena komunity v danych regiénoch.

Verime, ze zacat v malom, pilotovat, testovat, spracovat spatnu
vazbu a jej vysledkom prisposobit oc¢akavania projektového
partnerstva je spravna a efektivna cesta. Uz sme pochopili, ze
vytvaranie sieti poskytovatelov vzdeldvania dospelych,najma na
regiondlnej urovni, nie je prirodzenou, spolo¢nou ambiciou a ich
motivacia vytvarat siete s inymi subjektmi nie je samozrejma.

Motivacny prvok pre takuto sietovaciu iniciativu musi byt
velmi jednoznacny a konkrétny, ak nie celkom hmatatelny,
hned od zaciatku komunikacie zameru. Energia investovana
do vytvorenia vzdelavacej siete sa musi vsetkym zicastnenym
nejakym sposobom ,oplatit®.

Dufame v kolektivny dopad dosiahnuty spolupracou prislusnych
skupin aktérov (poskytovatelia vzdelavania r6zneho typu,
kliCové zainteresované strany a rozhodovacie organy).
Rozhodli sme sa vyskusat tento pristup, ktory, ak sa prijme
a implementuje na miestnej alebo regiondlnej drovni, mbéze
fungovat ako uc¢inna forma medzisektorovej spoluprace pri
rieSeni problémov celozivotného vzdelavania. Na vlastnej
skusenosti sme zaroven pochopili aj to, Ze ide o ciel dlhodoby,
ktory si vyZaduje iniciativu konzistentnu, opakovanu a odolnu.


https://developingchild.harvard.edu/collective-change/key-concepts/learning-communities/
https://developingchild.harvard.edu/collective-change/key-concepts/learning-communities/

Cielom projektu Learning Forward 21 bolo vytvorit moderné
vzdeldvacie centra v 2 regionoch projektového partnerstva -
v Rijeke v Chorvatsku a v Malokarpatskom regiéne na Slovensku
a prispiet k budovaniu otvoreného, inkluzivneho vzdelavacieho
prostredia, ktoré je pristupné réznorodej miestnej komunite
dospelych. Tieto centra sme planovali ako virtualne vzdelavacie
centrd vo forme siete, ktora bude ponukat flexibilné a inovativne
vzdeldvacie moduly vo virtualnej alebo hybridnej forme.
Neformalne vzdeldvanie bude zamerané na environmentalne
a obcianske kompetencie obyvatelov regiénov a zaroven bude
rozvijat ich jazykové a medidlne kompetencie.

Tuto publikaciu sme vypracovali ako prirucku na zaklade nasich
dvojro¢nych skdsenosti s implementéciou projektu. Citatefom
predstavi kroky, ktoré sme podnikli. Nepochybne sme urobili
mnohé chyby a niekedy sme mozno aj opat “vynasli koleso”.
Avsak, vela sme sa naucili, nadviazali mnozstvo kontaktov
a vytvorili prilezitosti na vzdelavanie. V tomto sprievodcovi su
zhrnuté nase skusenosti a delime sa o ne s vami, aby ta vasa
cesta kreovania podobného vzdelavacieho centra bola o nieco
plynulejsia a jednoduchsia.



1. Budovanie siete
1.1  Uvod: Networking ako vytvaranie dobrych vztahov na principe vzajomného
prospechu (niekolko skusenosti)

« Jana Brabcova / Grafia

Ak uvazujeme o vytvoreni siete, mali by sme najprv definovat
spolo¢ny zaujem a prospech - nie vagne, ale celkom jasne,
jasnymi slovami, aby ho predstavitelia nasej institucie najprv
pochopili a mohli ho sami presadzovat a rozvijat. Ak budu
mat nasi cielovi aktéri pochybnosti o spolupraci, bude to mat
dosledky na kvalitu a fungovanie siete.

V pripade vytvarania sieti vzdelavacich institucii je potrebné
presne pochopit, ¢o kazdy ¢len siete potrebuje, a vediet,
¢o napriklad méze vnimat ako ohrozenie svojich zaujmov.
Pociatocnu zdrzanlivost alebo nedéveru prekona len priebezné
dlhodobé overovanie, Ci z druhej strany neprichadza zly umysel,
podvod alebo jednostranna vyhoda.

Rozvoj siete mozno urychlit CastejSimi stretnutiami
a prilezitostami na overenie vzajomnych vyhod. Cim jasnejsie
su vyhody zotrvania v sieti, tym silnejsie su vazby medzi ¢lenmi.

V kazdom pripade by mal iniciator siete vsetky tieto aspekty
vopred zvazit a dokladne premysliet postupnost krokov, mozné
prinosy pre vsetkych ako aj celkovu investovanu energiu.



Casto sklofiované slovo networking ma pre mnohych ludi
konkrétny obsah. Ja ho vnimam ako vytvaranie dobrych vztahov
s partnermi na vsetkych urovniach. V praxi to vyzera tak, ze $éf
firmy sa stretne s druhym $éfom a spolocne riesia veci klu¢ové
pre obe institucie, odbornici riesia detaily spoluprace vo svojej
oblasti (personalisti, manazéri, marketéri...). V oboch instituciach
je dolezité deklarovat, Ze mame zaujem o tuto spolupracu,
a vysvetlit pracovnikom Sirsie suvislosti, preco je to tak. Je to
ako strelit si vlastny gol, ak $éfovia deklaruju spolupracu, ale
podriadeny sa ju rozhodne sabotovat na zaklade osobnych
animozit. Doésledky nespoluprace na jednom pracovisku maju
vplyv na celkovy vysledok spoluprace a atmosféru na ostatnych
pracoviskach, ktoré sa snazia spolupracovat.

Clovek je Uzitkovy tvor, ale aj citovo zatazena bytost. V désledku
toho ma tendenciu spajat sa predovsetkym s podobne
zmyslajucimi ludmi (moja socialna bublina), pretoze tu dochadza
k rezonancii a potvrdeniu ,spravnosti” nazoru. V pripade
neformalnych, priatelskych vazieb sa najprv vytvori osobny
vztah a potom méze doéjst k vzajomne prospesnym aktivitam
- opatrovanie deti, spolo¢né Sportové podujatia, rozdelenie
uloh pri grilovacke...

Ak vsak ide o Zelané, zamyslané prepojenie - napriklad
s instituciami, potom tu treba vnimat nielen pohodInost, ale
predovietkym jednoduchu lfudsku sympatiu a urcitu podobnost
vo vnimani reality (nejde o podobnost institucii, tie mézu byt
uplne odlisné). Ak ide len o formalne nadvazovanie kontaktov -
t,j. o spolupracu na zaklade zmluvy alebo spolocného vyhlasenia
¢i Ucasti v zdruzeni, €asto sa ziadna skutocna spolupraca
neuskutocCni, pretoze medzi osobami zo zosietovanych institucii
neexistuje osobna, ludskd vzadjomna sympatia. Napriklad
konkuren¢ny vztah medzi instituciami mézu ludia vnimat velmi
osobne (,Preco spolupracovat s nepriatelom?”) alebo partner
na prislusnej pracovnej pozicii je im jednoducho nesympaticky,
»iny ako my*,

Preto by ti, ktori uvazuju o vytvarani sieti, mali mysliet na
vytvaranie osobnych, neformalnych kontaktov v prostredi
dovery. A to sa zvylajne deje po vzajomnom overeni ochoty
a spoluprace oboch stran - hovorime teda o dlhodobom vztahu.
Casto trva niekolko rokov, kym si obe strany za¢nu déverovat
natolko, ze zastupcovia oboch stran prestanu sledovat, i
nepovedali, neslubili alebo neurobili viac, ako je pre ich instituciu
bezpeclné.



Vytvaranie sieti medzi konkurenénymi vzdeldvacimi instituciami

Vytvéranie sieti medzi konkurencnymi vzdelavacimi instituciami
moéze byt nielen prilezitostou na spolupracu a vymenu
informacii, ale aj sp6sobom, ako ziskat nové perspektivy
a napady. V dneSnom svete, kde sa technoldgie a potreby
uciacich sa rychlo menia, je dolezité, aby institucie spolupracovali
a vymienali si svoje skusenosti a pracovné postupy. Spolupraca
moze pomaoct zlepsit kvalitu vzdeldvania, rozvijat odborné
kontakty a zvysit konkurencieschopnost institucii. Je viak
dolezité brat do uvahy vyhody aj nevyhody a hladat sp6soby
rieSenia potencialnych problémov.

Preco by mali konkurenc¢né institucie vzdelavania
dospelych spolupracovat?

Dévodov je niekolko:

Sirsia ponuka kurzov a programov: spolupraca medzi
instituciami mbze umoznit Sirsiu ponuku kurzov a programoy,
¢o uciacim sa poskytne viac moznosti a vacsiu flexibilitu pri
vybere vzdelavacich moznosti.

Znizenie nakladov: Konkurencné institicie mozu spolupracovat
na zdielani nakladov a zdrojov, ¢o méze viest k znizeniu nakladov
na vzdeldvanie a zvyseniu efektivnosti vyuzivania zdrojov.

Zlepsenie kvality: Institicie m6zu spolupracovat na vyvoji
novych kurzov a programov a zdielat odborné znalosti a know-
how v oblasti vzdelavania.

Vytvaranie sieti: Spolupraca moze viest k vytvoreniu siete
vzdeldvacich institucii. To m6ze zaujemcom poskytnut pristup
k SirSej Skale zdrojov a posilnit vzdelavaciu komunitu.

Zvysenie konkurencieschopnosti: Konkuren¢né institucie
mozu spolupracovat pri vytvarani inovativnych kurzov
a programov a posilnit svoju poziciu na trhu vzdelavania.

Zlepsit pristup k vzdelavaniu: Spolupraca medzi vzdelavacimi
inStiticiami méze tieZ pomoct zvysit pristup k vzdeldvaniu pre
dospelych, ktori Ziju v oblastiach s obmedzenymi vzdelavacimi
programami.

Vytvaranie partnerstiev so zamestnavatel'mi (re-skilling
a up-skilling): Spolupraca méze pomoct aj pri vytvarani
partnerstiev so zamestnavatelmi. To méze viest k vytvoreniu
kurzov a programoy, ktoré su viac zamerané na potreby
zamestnavatelov a pripravuju uciacich sa na konkrétne
pracovné miesta. Vysledkom bude ich lepsie uplatnenie na
trhu prace a zlep3enie vztahov medzi vzdeldvacimi institdciami
a partnermi na trhu prace.

Vytvaranie synergii: zdielanie zdrojov a skisenosti moze viest
k vacSiemu inova¢nému potencialu a k rozsireniu vzdelavacich
programov. Vysledkom budu nové prilezitosti pre Studentov
a posilnenie vzdelavacich institucii.



Ako prekonat obavy vzdelavacich institucii
z nevyhodnej spoluprace?

Prekonat obavy vzdelavacich institucii z nevyhodnej spoluprace
moze byt narocné, ale existuje niekolko krokov, ktoré mézu
pomoct:

Komunikacia: Klu¢om k Uspechu je otvorena a transparentna
komunikacia. VSetky strany by sa mali podelit o svoje obavy
a napady a spolo¢ne hladat rieSenia, ktoré budu vyhovovat
vsetkym.

Stanovenie spoloc¢nych cielov: Vzdeldvacie institucie by si
mali stanovit ciele a zdmery spoluprace a dohodnut sa na nich,
aby bolo jasné, ze vsetky strany suhlasia s tym, ¢o sa snazia
dosiahnut a aky prinos im spolupraca prinesie.

Vyjasnenie tloh a zodpovednosti: Institucie by si mali vyjasnit
svoje ulohy a zodpovednosti v rdmci spoluprace. Poméze to
predist nedorozumeniam a konfliktom pocas spoluprace.

Spolupraca na mensich projektoch: Spolupraca sa méze zacat
na mensich projektoch, aby si ucastnici mohli vyskusat, ako
spolupraca funguje. Mensie projekty mézu byt mene;j rizikové
a lahsie realizovatelné, ¢o méze pomoct vybudovat vzajomnu
doveru.



Zdielanie zdrojov a poznatkov: Vzajomna vymena zdrojov
a skusenosti moze viest k vacsiemu inova¢nému potencialu
a rozsireniu vzdelavacich programov.

Uzatvaranie dohod: Vzdelavacie institucie by mali uzavriet
dohody, v ktorych sa stanovia podmienky spoluprace vratane
podmienok zdielania zdrojov, nakladov a zodpovednosti.
Dohody by mali byt starostlivo vypracované a transparentné,
aby obe strany vedeli, ¢o sa od spoluprace ocakava.

Priklady spoluprace medzi konkurenénymi vzdela-
vacimi organizaciami v Ceskej republike

Asociacia intitucii vzdelavania dospelych Ceskej republiky
(AIVD CR) je neziskova organizacia zaloZzena v roku 1990,
ktora zdruzuje vzdelavacie institucie a organizacie pdsobiace
v oblasti vzdeldvania dospelych. Jej cielom je podporovat
rozvoj vzdelavania dospelych v Ceskej republike, podporovat
spolupracu medzi vzdelavacimi institiciami a organizaciami
a zastupovat zaujmy svojich ¢lenov.

Clenmi AIVD CR su univerzity, institdcie vzdelavania dospelych,
vzdelavacie centrd, organizacie zamerané na zvysovanie
kvalifikacie pracovnikov a dalSie subjekty pdsobiace v oblasti
vzdeldvania dospelych. Asociacia organizuje konferencie,
seminare, workshopy a iné podujatia zamerané na vzdelavanie
dospelych a rozvoj tejto oblasti.

AIVD CR sa aktivne podiela aj na tvorbe vzdelavacej politiky
a spolupracuje s dalSimi organizaciami, ako su Rada pre
vzdelavanie dospelych, Europska asociacia pre vzdelavanie
dospelych (EAEA) a Medzinarodna rada pre vzdelavanie
dospelych (ICAE).


https://www.aivd.cz
https://www.aivd.cz

Dalsie priklady:

ffeské asociacia MBA a EMBA (CAMBAS) zdruzuje viac ako

20 vzdelavacich institucii ponukajucich programy MBA a EMBA.
Tieto institucie si navzajom konkuruju, ale vdaka spolupraci
v ramci CAMBAS mézu zdielat zdroje a skusenosti a zlepSovat
svoje vzdelavacie programy.

Eurépske centrum pre mier a rozvoj (ECPD) a Masarykova
univerzita v Brne spolupracuju na vzdelavacich programoch
v oblasti medzinarodného prava a medzinarodnych vztahov.
Hoci su tieto dva subjekty konkurentmi, spolupraca im umozniuje
ponukat Studentom rozsiahlejSie vzdelavacie programy.

Katedra psycholégie Filozofickej fakulty Karlovej univerzity
spolupracuje s viacerymi sukromnymi vzdeldvacimi instituciami
v oblasti psycholégie a psychoterapie. Spolupraca s univerzitou
im umoznuje poskytovat kvalitnejsie vzdeldvacie programy
a ziskat uznanie Studentov.


https://cambas.cz

1.2 Nase pribéhy
Networking je tazkd prdca

« AINova

Zacalo sa to s velkym nadSenim, ktoré urcite vyplynulo aj zo
schvdlenia projektu v rdmci programu Erasmus+. Boli sme
uprimne presvedceni, Ze ziskat poskytovatelov vzdelavania
z nasho regiénu (Malokarpatsky region) pre nasu myslienku,
kedZe niektorych pozname uz dlhé roky, bude “hracka” a ze vsetci
predsa MUSIA mat zaujem o spolupracu v oblasti VZDELAVANIA
bez ohladu na to, v akej su momentalne ich materské organizacie
situdcii. Nase pevné presvedcenie vychadzalo z predpokladoyv,
Ze aj my (lektori neformalneho vzdelavania), ktori u¢ime, Skolime
a motivujeme nasich Studentov, zdielame presvedcenie, Ze
vytvaranie sieti a spolupraca prinasaju vacsinou vyhody.

Okolnosti, ktoré boli pre nas samozrejmé a zrozumitelné, boli tieto:

1. Bola schvalena Narodna stratégia celozivotného vzdeldva-
nia a poradenstva a zacala sa jej implementacia;

2. Program Slovensko (2021 - 2027) na vyuzivanie eurdp-
skych Strukturalnych a investi¢nych fondov uviedol ako
jednu zo svojich priorit celozivotné vzdelavanie a vzdela-
vanie dospelych;

3. Plan obnovy a odolnosti otvoril niekolko dobrych prilezi-
tosti na spolupracu a rozvoj programov vzdelavania do-
spelych s univerzitami;

4. Novy zakon o celoZivotnom vzdeldavani mal byt prijaty do
juna 2023

5. V uvedenych strategickych dokumentoch sa zaviedlo
mnoho novych nastrojov na overovanie vysledkov vzde-
ldvania a finan¢nych nastrojov (individudlne vzdeldvacie
ucty, mikrocertifikaty atd.), ktoré sa mali ¢o najskor pilotne
zaviest na narodnej aj regiondlnej Urovni.

Ale nemali sme celkom pravdu. Nasa spontanna a asi nie velmi
dobre pripravena sietovacia iniciativa, ktorou bolo online
stretnutie potencialnych ¢lenov siete, v nds zanechala pocit
frustracie.



Ucastnici stretnutia po tom, ako si vypoculi nase volanie po
efektivnej spolupraci a jej vyznamnom kolektivnom dopade na
malokarpatské vzdelavacie prostredie, nas zasypali niekolkymi
zdrvujucimi otazkami tykajucimi sa ich kazdodennych
problémov:

1. Ako mb6zeme tieto nové aktivity a ulohy v oblasti spolu-
prace zaradit do svojho preplneného rozvrhu?

2. Pom6ze ndm nase zapojenie do projektu pokryt naliehavy
nedostatok kvalifikovanych ludi?

3. Aky obchodny model sa skryva za vyuzivanim vysledkov
tohto projektu?

4, Aké suvyhody a prinosy?

Musime uznat, Ze to boli velmi praktické otazky. Okamzita
reflexia a spatna vazba, ktord sme spracovali v naSom malom
time AINova, nas priviedla k zaveru, ze musime zmenit stratégiu
vytvarania sieti a kroky v plane realizacie projektu - a zacat
najskor tvorit obsah.

,Kazdé relevantné zistenie je zvyZajne bolestivé” bol nas poznatok
z uvodnej fazy implementacie projektu.



Ako sme sa snaZili motivovat poskytovatelov vzdeldvania, aby sa pripojili

« Dante

Aby sme preskimali nové horizonty vo vzdelavani dospelych,
stretli sme sa 10. juna 2022 v Rijeke v priestoroch Dante.
Zucastnilo sa na nom 8 poskytovatelov vzdelavania dospelych
- dvaja ¢lenovia timu Dante, pedagdgovia z Univerzity
v Rijeke, Mestskej kniznice v Rijeke, Dopravnej skoly, Stolarskej
a strojarskej skoly, Agentury pre vzdeldvanie a pripravu ucitelov
AZOO, Rijeckej rozvojovej agentury Porin a dvaja nezavisli
ucitelia jazykov. Ano, celkom réznorody tim!

Ako sa nam podarilo vytvorit taky réznorody tim? U&astnici
dostali pozvanky prostrednictvom e-mailu a telefonicky.
Hned' na zaciatku sme ¢elili niekolkym vyzvam - ziskat tychto
poskytovatelov vzdelavania totiz nebol jednoduché. Museli
sme byt presvedcivi a snaZit sa, ale nastastie sa nasa vytrvalost
vyplatila a podarilo sa ndm presvedcit niekolko nadsenych
ucastnikov, ktori vnimali potencial projektu.

Toto stretnutie sluzilo predovsetkym ako uvod do ambiciézneho
projektu Learning Forward 21, iniciativy, ktora je pripravena
nanovo definovat miestne prostredie vzdeldvania dospelych.

Tim z Dante priblizil zd¢astnenym, o ¢o v tomto projekte ide
a preco je to pre poskytovatelov vzdelavania dospelych zmena.

Hoci téma projektu a jeho aktivity boli pre nasu skupinu
pedagdgov velmi zaujimavé, bolo pre nich dost tazké prihlasit
sa na online workshop pre spoluvytvaranie obsahu vzdeldvacich
modulov. Drzali sme im palce, aby to oni alebo ich kolegovia
zvladli, ale zucastnit sa intenzivneho 5-driového online
workshopu popri ich praci na plny uvazok nebolo velmi redlne.

Jednou z vyhod takejto r6znorodej skupiny ludi viak bolo, ze sa
nam podarilo nahliadnut do ich jedine¢nych potrieb a potrieb
ich Studentov, ¢o nam velmi pomohlo pri vyvoji vzdelavacich
modulov. Nasich Ucastnikov zaujala najma online platforma
a pripravované moduly o environmentdalnych a obcianskych
kompetenciach. Ilo im o vytvdranie sieti medzi poskytovatelmi
vzdeldvania dospelych v Chorvatsku a verili, Ze volne dostupné
materialy by mohli zmenit situaciu pre uciacich sa dospelych.

Sme celkom spokojni s tym, ako sa veci vyvinuli - nasa skupina
ucastnikov sa rozhodla zostat v kontakte a dostavat informacie
o dalSich zaujimavych aktivitach a vystupoch tohto projektu.



Prehliadka hradu ako vzdeldvacia skusenost

« Strom zivota

Pocas oktdbra sme v Malokarpatskom regidne hostili roznych
ucitelov z celej Eurépy a chceli sme ich naucit vietko o nasom
okoli. Kedze dévodom ich navstevy bolo dozvediet sa viac
o ekolégii a environmentalistike, chceli sme sa v regione zamerat
hlavne na tieto témy.

Jednou z najznamejsich pamiatok v okoli je hrad Cerveny kamen,
ktory realizuje prehliadky svojich kvalitne zrekonstruovanych
interiérov. Rozhodli sme sa ist na jednu z tychto prehliadok.
Vopred sme vysvetlili ciele nasho projektu a to, ze by sme chceli,
aby sa prehliadka trochu viac zamerala na r6zne ekologické
pristupy, ktoré a vyuzivali na hrade v priebehu historie.

Pocas prehliadky hradu sme videli, Ze nasa skupiny ucitelov,
mala zdujem dozvediet sa viac o historii, architekture a postoji
hradu k ekoldgii. Sklamalo nas vsak, Zze sprievodca, ktory
skupinu viedol, sa zdal byt pri poskytovani informacii pomerne

®

nepruzny. Pocas celej prehliadky sprievodca postupoval podla
vopred naplanovaného scendra a prilis sa od neho neodklonil
ani vtedy, ked skupina narazila na zaujimavé detaily alebo
jedinecné prvky hradu.

Verim, Ze flexibilnejsi a dynamickejsi pristup k prehliadkam
so sprievodcom moze navstevnikom zlepsit celkovy zazitok.
Navstevnici mozu profitovat z interaktivnych a putavych
prehliadok, ktoré im umoznia preskimat lokalitu do vacsej
hibky. Flexibilita pri poskytovani informécii moze tiez pomoct
navstevnikom lepsie sa spojit s lokalitou a jasnejsie pochopit jej
historicky a kulturny vyznam. Sprievodcovia tak mozu z takejto
prehliadky urobit aj skuto¢ny zazitok z ucenia.


https://hradcervenykamen.sk

1.3 Co sme sa naucdili: Ako vytvorit siet

Ako asi kazdy v dnesnej dobe, aj my sme sa snazili ziskat pomoc
z programu Chat GPT (Recommendations and Lessons Learned
on Networking prompt, ChatGPT, GPT-4, OpenAl, november.
2023, chat.openai.com/chat) a toto bol vysledok:

1. Vyjasnite si ciele a vzajomné vyhody:

Jasne definujte a ozndmte spolocné zaujmy a vyhody spoluprace
medzi instituciami. Zabezpecte, aby tieto ciele boli pochopené
a akceptované vietkymi za¢astnenymi stranami. Nejasné ciele
mozu viest k zmatku a branit spolupraci.

2. Zamerajte sa na budovanie osobnych kontaktov:

Na osobnych vztahoch zalezi. Investujte ¢as do podpory
osobnych, neformalnych kontaktov medzi zainteresovanymi
stranami zapojenymi do vytvarania sieti. Dovera a vztahy
si vyZzaduju cas, ale su klucové pre uspesnu a dlhodobu
spolupracu.

3. Riesenie ludskych faktorov:

Uvedomte si, ze [udské emaécie a vnimanie zohravaju pri
vytvarani sieti vyznamnu ulohu. Podobnost vo vnimani
a vzajomné pochopenie perspektiv nad ramec formalnych
roli su nevyhnutné pre plodnu spolupracu.

4, Zacnite v malom, budujte déveru:

Zacnite vytvarat siete mensimi, menej rizikovymi projektmi. To
umoznuje instituciam otestovat spolupracu, postupne budovat
doéveru a ziskat doveru v partnerstvo.

5. Transparentna komunikacia a definované zodpovednosti:

Otvorena a transparentna komunikacia je zakladom. Jasne
urCte ulohy, zodpovednosti a o¢akavania v ramci spoluprace,
aby ste predisli nedorozumeniam a konfliktom.

6. Vyhody spoluprace:

Zdoraznite vyhody spoluprace, ako je napriklad zvysenie
inovacii, rozsirenie ponuky programov, znizenie nakladoy,
zlepSenie kvality a pristup k va¢siemu mnozstvu zdrojov
a odbornych znalosti.

7. Prekonanie strachu z nevyhodnej spoluprace:

Podporujte dialég s cielom riesit obavy a znepokojenie.
Stanovenie spolocnych cielov, uzavretie dohéd a zacatie
mensich spolo¢nych projektov méze pomoct zmiernit obavy
z moznych nevyhod.



8. Ucte sa z pripadovych studii a osvedéenych postupov:

Analyzujte Uspesné pripady spoluprace, ako je napriklad
Asociacia institucii vzdelavania dospelych v Ceskej republike,
s cielom pochopit stratégie, ktoré podporuju uspesnu
spolupracu medzi konkurenénymi institaciami.

9. Kolektivny vplyv a dlhodobé planovanie:

Uvedomte si, ze kolektivny vplyv si vyzaduje Cas. DIhodobé
planovanie, konzistentny vykon a udrzatelné usilie su
nevyhnutné na dosiahnutie planovaného vplyvu.

10. PrispoOsobivost a flexibilita:

Bud'te otvoreni prisposobeniu a flexibilite pristupov. Nie vietky
iniciativy moézu byt okamzite Uspesné, ale prisposobivost
umoznuje upravy a zlepSenia na ceste.

Nase vlastné pozorovania a skusenosti zimplemen-
tacie projektu zahrnaju:

« Venujte viac casu bilaterdlnym kontaktom a osobnym
kontaktom namiesto stretnuti s viacerymi ludmi naraz;

« Zistite ¢o najviac o jednotlivych cielovych instituciach/
organizaciach, ktoré chcete do spoluprace prizvat;

« Sformulujte jasné vyhody/benefity a predstavte ich hned
na prvom stretnuti so zainteresovanymi stranami alebo
potencidlnymi partnermi (myslite ako na ziskové (s.r.0.) tak
aj neziskové institucie (NGO), verejny sektor);

« Navrhnite podpisanie memoranda o spolupraci alebo
podobného dokumentu, ktory 3pecifikuje ocakavania
a podmienky spoluprace;

« Porozpravajte sa s tymi, ktori s nadseni pre tuto tému,
a prediskutujte s nimi niekolko napadov, poziadajte ich
o spatnu vazbu;

e Majte jasnu predstavu o dlhodobom cieli vratane
udrzatelnych zdrojov (ludskych, finan¢nych, casovych)
a kapacit pre konzistentné sietovacie aktivity.



2. Vyvojvzdelavacich modulov

2.1 Uvod: Workshopy zamerané na metodiku Learning Experience Design

- Brano Frk / Oppus

Navrhnut hybridné vzdeldavacie moduly, ktoré by odrazali
potreby dospelych v dvoch réznych regiénoch a dokonca
v dvoch réznych krajinach, je pomerne naro¢né. Okrem toho
by sme chceli tieto moduly ponuknut nasim partnerom, aby
ich mohli zaradit do svojho vzdeldvacieho portfélia. Rozhodli
sme sa vybrat tazSou cestou. Aby sme dokazali navrhnut dobré
vzdelavanie, pouzili sme proces Learning Experience Design.
Tento proces sme si vybrali, pretoze sme nechceli len navrhovat
kurzy, ale ist o nieCo dalej a navrhnut taky zazitok z ucenia, ktory
moze zmenit zivoty ludi alebo to, ako vnimaju svoje okolie
a region. Cely proces viedol dizajnér vzdelavacich programov,
Brano Frk zo spolo¢nosti 6ppus, ktora je partnerom projektu.

Navrh vzdelavacieho zazitku pozostava z troch faz: 1. Objavit
a definovat, 2. Navrhnut a vyvinut a 3. Pilotovat a vyhodnotit.
Fazu 1: Discover & Define sme vyriesili zorganizovanim Tzv. “co-
create workshopov” v Rijeke a Sv. Jure, namiesto vyskumu. Na
workshopoch sa zucastnili miestni odbornici a zainteresované
strany v oblasti vzdelavania dospelych. Dvojdriové workshopy
sme vyuzili na zmapovanie cielovych skupin a miestnych
Specifik a tiez na zmapovanie miestnych zainteresovanych
stran a ich aktivit. Z tychto workshopov vzisli zaujimavé napady
a inspiracie.

Online workshop

Vystupy z co-create workshopov boli spracované a sluzili ako
zaklad pre 5-dnovy online workshop, kde sme uz pripravovali
konkrétnu Strukturu a obsah vzdelavacich modulov. Tym sme
sa dostali do Fazy 2: Design & Develop, ktora trvala 5 dni,
zaangazovala 4 timy a vyuzila jedna obrovsku tabulu v aplikacii
Miro. Den po dni sme postupne vytvarali prototypy modulov,
ktoré sme aj vzajomne testovali. To vietko sa dialo online.
Okrem toho si Ucastnici vyskusali a naucili sa pouzivat r6zne
nastroje na tvorbu digitalneho vzdelavacieho obsahu, napriklad
vytvarat infografiky, animované videa alebo online kurzy.

Vdaka tomu mohli timy zodpovedné za jednotlivé moduly v na-
sledujucich mesiacoch dalej pracovat na obsahu. Na zaver sme
moduly pilotne otestovali v redlnych podmienkach na nasich
cielovych skupinach a naplnili tak Fazu 3: Deploy & Evaluate.



2.2 Nase pribéhy
Spoluvytvdranie je skveld skusenost

¢ AlINova

Vytvorenie cohokolvek nového je vyzva, ktora mobilizuje
a testuje cely subor nasich vedomosti, zru¢nosti a schopnosti,
najma ak ste len jednym z ¢lenov spoluvytvarajuceho timu,
dostanete narychlo vysvetlenu ulohu a striktné terminy. Aj
ked'sa od vas neocakavaju tie najlepsie vysledky vasho zivota,
skusenost s ucenim je hlboka a nezabuda sa.

Seminare Learning Experience Design a Human Centred
Learning Design, ktoré sme absolvovali v ramci prace na tomto
projekte, nas posunuli presne do tych oblasti, do ktorych by mali
dizajnéri a poskytovatelia vzdelavania opakovane vstupovat
a s ktorymi by sa mali stretdvat pri navrhovani vzdelavacich
produktov/programov/kurzov pre svoje cielové skupiny.

K Uspechu vedie sedem krokov:

1. Kto su ziaci a ¢o vieme o ich Zivote
(Vcitte sal)

2. Co sa potrebuju nautit, aby dosiahli svoje vzdelavacie ciele
(Definujte!)

3. Vyber najvhodnejsich nastrojov na komunikaciu Krok 2
(Vytvorte prototyp!)

4, Vyskusajte prototyp a ziskajte spatnu vazbu
(Testujte!)

5. Spracujte spatnu vazbu a upravte vzdelavaci produkt
(Iterujte!)

6. Zopakujte krok 4!

7. Prejdite si cely zoznam eSte raz!



Podpora obcianskej participdcie v Chorvdtsku: Nasa cesta pri vyvoji online modulu

« Dante

V Case neustale sa rozvijajucej digitalizacie v kazdom aspekte
nasho Zivota, ako aj vo vzdelavani dospelych, sa vytvaranie
putavych a posobivych online modulov stalo nevyhnutnou
zru¢nostou. V tomto projekte sme mali moznost naudit sa, ako
vytvorit online kurz pre tematicku oblast projektu - obcianska
participacia. Cielom tohto modulu bolo preskimat zZivotne
délezitu ulohu, ktord ma kazdy z nas pri formovani nasej
spolocnosti. Cheeli by sme sa podelit o nase skusenosti a poukazat
na vyzvy, s ktorymi sme sa pocas procesu vyvoja stretli.

Zaciatok: Ucime sa nastroje

Predtym, ako sme sa pustili do tvorby obsahu, sa tim z Dante
zucastnil 5-dhového workshopu, ktory nas vybavil potrebnymi
nastrojmi a stratégiami na vytvorenie efektivneho online kurzu.
Na tomto kurze sme definovali jasné vysledky vzdelavania, ¢o
bolo klucové pre zacatie navrhovania kurzu. Tato faza procesu
bola klicova pri formovani Struktury a cielov kurzu. Na tomto
workshope sa zucastnila skupina 15 ludi a vSetci ucastnici
mali prospech zo vzijomnej spatnej vazby, diskusii a roznych
pohladov.



Vytvaranie modulov

Bolo pomerne naro¢né zhrnut taku rozsiahlu tému, akou
je aktivne obcianstvo, do jedného online kurzu. Musel byt
zaujimavy a putavy, s informaciami a teériou prezentovanymi
zaujimavym a efektivnym spésobom, s obrazkami, videom
a kvizovymi otazkami. Kurz sme rozdelili do Styroch modulov.
Cesta sa zacala prvym modulom ,Informacie”. Tu sme sa
zahlbili do diskusie, ¢o skuto¢ne znamena byt obanom
okrem prislusnosti k nejakému 3tatu. Modul skimal koncept
obcianstva, odhaloval prava, povinnosti a zakladné hodnoty,
ktoré si eurépska spoloénost cti, a tiez odhaloval hibku tlohy
Cloveka v spolocnosti, ktora presahuje len pravny status.

+Komunikacia”, druhy modul, zohrava délezitu ulohu pri podpore
obcianskej participacie. Jeho cielom je previest Citatelov
nuansami reSpektujuceho dialégu, aktivheho pocuvania,
asertivnej komunikacie a neverbalnych signalov. Zaclenenie
realnych prikladov efektivnej komunikacie v rdmci ucasti
v komunite bolo vyzvou, ale osvetlilo dblezitost obcianskej
diskusie pri uskutocnovani pozitivnych zmien.

V tretom module ,Spolupraca” sa skimali rozne moznosti
zapojenia sa do miestnych komunit, ako napriklad dobrovolnicka
¢innost, vstup do miestnych organizacii a ucast na verejnych
stretnutiach. Povzbudzovanie uciacich sa k aktivnej ucasti vo
svojich komunitach zdéraznilo myslienku, ze stat sa obhajcami
dolezitych otazok sa zacina na najnizsej urovni.

Zaverecny modul ,Akcia” bol stelesnenim aktivheho obcianstva.
Cielom tohto modulu je indpirovat Studujucich, aby sa zapajali
do verejnych zalezZitosti, vyjadrovali svoje nazory a zasadzovali
sa za zmenu. Pokrytie réznych foriem obcianskej participacie,
od pokojnych protestov az po online aktivizmus, zdéraznilo
hlboky vplyv, ktory mézu mat jednotlivci na spolo¢nost, ked
zaujmu stanovisko.

Vela zabavy a vyziev!

Vyvoj online modulu ,Ob¢ianska participacia“ bol cestou plnou
rastu a u¢enia. Nielenze sa prehlbilo nase chapanie ob¢ianskej
angazovanosti, ale tiez ndm umoznil posilnit ostatnych
vedomostami a zru¢nostami potrebnymi na to, aby sa stali
aktivnymi a zodpovednymi ob&anmi.

Vyvoj modulu ,Obcianska participacia” bol sice obohacujucou
skusenostou, ale na ceste k nemu sa vyskytli aj problémy.
Vytvorenie obsahu, ktory by rezonoval u dospelych Studentoy,
zabezpecenie pristupnosti a udrzanie angazovanosti na
virtudlnej platforme boli ndro¢né momenty. Dufajme, ze tento
kurz bude motivovat dospelych, aby sa stali aktivnymi ¢lenmi
svojich komunit a prinasali pozitivnu zmenu!



Od deti k dospelym

« Strom zivota

Ucenie deti o Zivotnom prostredi je pre mna ako environmen-
talneho nadsenca obohacujtcou a napliajucou skisenostou,
ktora vzbudzuje nadej na ekologickejSiu buducnost, pretoze
sledujem, ako z nich vyrastaju ekologicky uvedomeli ludia,
ktori nepochybne pozitivhe ovplyvnia svet. Preto som si nikdy
nepredstavoval, ze od tohto publika zabludim do neznameho
sveta starsich uciacich sa.

Vzhladom na charakter projektu LFWD21 som sa v3ak vydal na
novu a trochu naro¢nu cestu - vytvarat vzdelavacie moduly pre
dospelych. Na rozdiel od vyucovania deti, kde je nevyhnutné
zjednodusovat zloZité témy, si tvorba obsahu pre dospelych
vyzaduje najst rovhovahu medzi hibkou a pristupnostou. Ked
som zacal pracovat na tomto projekte, zistil som, ze pracujem

s materialmi, ktoré su mi velmi dobre zname, ale zaroven aj
nové, pricom som sa zaoberal nielen faktickymi aspektmi, ale
aj zohladnoval r6zne zaujmy, skisenosti a obavy dospelych
uciacich sa.

Tento proces bol poucny a odhalil hlboku zasobu zvedavosti,
ktord maju dospeli, ¢asto maskovanu poziadavkami
kazdodenného Zivota. Vdaka tomu pri tvorbe modulu neslo len
o prezentdciu faktov, ale aj o podporu diskusii, podnecovanie
kritického myslenia a posilhovanie dospelych, aby sa stali
tvorcami zmien, o ktoré sa usiluju. Vyzvy, ktorym som celil
pri prispésobovani Stylu, vytvarani zrozumitelného obsahu
a rieeni jedinecnych potrieb dospelych uciacich sa, testovali
moje schopnosti a kreativitu.



Pri praci na lekciach som si uvedomil, Ze nejde len 0 odovzdavanie
informacii, ale aj o budovanie mosta medzi vasiou, ktord som si
vypestoval pri vyucovani deti, a naliehavostou oslovit dospelych,
ktori m6Zu sposobit vyznamnu zmenu. Vdaka tomu sa dostavil
iny druh uspokojenia, ked som vedel, Ze efekt ich pochopenia
a konania sa prenesie do ich komunit, na pracoviska a mozno
aj na politické rozhodnutia.

Nakoniec, moja cesta k vytvaraniu vzdelavacich modulov
pre dospelych mi otvorila oci a utvrdila ma v presvedceni, ze
nikdy nie je neskoro ucit sa, starat sa a podniknut kroky k lepsej
planéte. Prilezitost menit veci v SirSom meradle, zosilnit vplyv
mimo ucebne, mi pomohla upevnit moj zavazok konat v mene
ochranyzivotného prostredia. Ked pokracujem na tejto ceste,
pripominam si, ze ¢i uz u¢im deti alebo dospelych, hlavné
posolstvo zostdva rovnaké: vietci zdielame tuto planétu a je
nasou spolo¢nou zodpovednostou chranit ju a zachovat pre
dalSie generacie.



MGj blog o dizajne vzdeldvania

¢ AlINova

K vyucovaniu dospelych som sa dostala viac-menej nahodou,
ale bolo to v zrelom veku a v oblasti, ktori som musela najprv
tvrdo Studovat, aby som sa stala jej zanietenou propagatorkou.
Niet Co tajit, touto témou bola eurépska integracia, ¢o vsak
momentalne nie je az také délezité. Samotné vyucovanie ma
prekvapilo najprv mocou, ktoru so sebou nesie pozicia ucitela
a ktord mozno vyuzit alebo aj zneuzit. Prekvapilo ma aj to,
ako ochotne dospeli prijimali vietky informacie len preto, ze
ich podavate z jedine¢nej pozicie uéitela. Dal3ou prijemnou
skusenostou bolo prejavenie istej davky Soumenstva, ktoré
je mi blizke a ktoré som vyuzivala na zaujatie a presvedcenie
posluchacov. Stale som v3ak citila velku tarchu zodpovednosti
za presnost, spravnost a platnost toho, ¢o hovorim.

V priebehu rokov sa obsah mojich prednasok menil a menilo
sa aj publikum. Zmenilo sa nielen ich odborné zameranie, ale
aj ich vedomosti o eurdpskych zalezitostiach, postoj k nasmu
¢lenstvu v EU, ale najmé ich celkové o¢akavania od techniky
a prezentdcie. Z tohto dévodu ma zaujal workshop - Learning
Design, oCakdavala som podnety a napady, niecCo, ¢o by mi

pomohlo osviezit moj pristup k vyucbe dospelych. Prvym
a najdolezitejSim postrehom bolo, ze pri navrhovani kurzu
by sme sa nemali zameriavat ani tak na obsah, ale na ludi,
pre ktorych je kurz uréeny. Venovat dostatok ¢asu skimaniu
nasej cielovej skupiny. V tomto duchu sa niesol cely dvojdnovy
workshop. Uistila som sa o niecom, ¢o som podvedome tusila,
ale nevedela som si predstavit, kde zacat. Ak chceme dospelych
naozaj prildkat k vzdelavaniu, musime zasadne prehodnotit svoj
pristup k formovaniu obsahu, ale aj spdsob jeho prezentacie.
Workshop bol v tomto smere podnetny a uzitocny.



MedidlIna a internetovd gramotnost pre seniorov prezencne

« Markéta Cekanova / Grafia

V polovici roka 2023 som bola pozvana pracovat na module
o medialnej gramotnosti a Coskoro som zistila, Ze je to viac nez
len horuca téma. A Ze nejde len o medialnu gramotnost, ale
o internetovu gramotnost vseobecne. Pri rozhovoroch s mamou,
svokrou ¢i tetami som si uvedomila, ze najzranitelnejSou
skupinou su tu seniori. A tak sa zrodila myslienka kurzov
internetovej a medialnej gramotnosti zameranych prave na
seniorov.

Pat lekcii pre pocit bezpecia

Prva lekcia sa zameriava na vieobecnu bezpelnost, vytvaranie
a ukladanie hesiel, bezpecnost socialnych sieti a prihlasovanie
do internetového bankovnictva. Druha lekcia vysvetluje, ako
rozoznat seridzne spravy od dezinformacii, hoaxov, manipulacii,
Izi alebo celkom obycajného vtipu. Tretia lekcia sa zaobera

problematikou podvodnikov, ktori na nas mézu cihat, ked

nakupujeme alebo preddvame na internete, alebo ktorym
mdbzeme naletiet natolko, ze nas okradnu o velké sumy penazi.
Stvrta lekcia ukazuje seniorom, ako manipulovat s tym, ¢o
doteraz povazovali za nevyvratitelny dbkaz: s fotografiou,
zvukovym zaznamom alebo videom. Jednoducho im ukazem,
ako premenit umelecky text na senzacnu spravu o ukrajinskych
teroristoch (Uprava zvuku) alebo ako predlozit dékaz, ze jeden
z nich bol na hodine opity (spomalenie zvukového zaznamu).

Piate stretnutie je venované velkému fenoménu sucasnosti,
umelej inteligencii. Tuto lekciu je potrebné aktualizovat na
kazdej hodine, pretoze vyvoj ide tak rychlo dopredu, Ze to, ¢o
som pripravila v auguste, bolo v oktébri uz zastarané.

Rozdiely medzi mestami a obcami

Pocas jesene 2023 som realizovala svoj kurz na Styroch miestach:
v Plzni (krajské mesto so 170 000 obyvatelmi), v Hradku
(priemyselné mesto s 2 700 obyvatelmi), v Chotikove (obec
nedaleko Plzne s 1 300 obyvatelmi) a v Dolnej Belej (obec
s menej ako 500 obyvatelmi). Kurz zorganizovali obce (Chotikov
a Dolni Béla), seniorska organizacia (Hradek) a dobrovolnicke
centrum Totem, ktoré dlhodobo a systematicky pracuje so
seniormi (Plzen).



Tam, kde sa seniori systematicky zapdjaju do réznych aktivit,
je ich pristup ovela aktivnejsi a angazovanejsi. Naopak,
v malych obciach prisli na kurz ludia, ktori internet vyuzivaju
len minimalne a nemaju vébec Ziadne socialne siete. Podobne aj
ucastnici kurzu v Plzni a Hradku dokdzali dokonale rozlisit, ktory
z textov, ktoré dostali, je spravodajstvo, ktory publicistika, ktory
dezinformadcia, ktory hoax a ktory kon3piracia. Ludia z Chotikova
a Dolnej Belej boli zmatenejsi.

Pocas kurzu sa v3ak vetci stali citlivejsimi na tému internetove;j
a medialnej gramotnosti. Ak to zhrnieme, zhodli sa na tom, ze
teraz uz naozaj nemo6zu doéverovat nicomu. To je v poriadku:
vedia, ako sa s nimi da manipulovat, Ze by sa mali pytat, na ¢o
sa maju zamerat a ako o veciach premyslat. A to by ich malo
uchranit pred fatalnymi chybami a sklamanim.



2.3 Co sme sa naucili

Malokarpatsky region

Bola to nasa prva skusenost s pristupom Human Centred
Learning Design (HCLD). Nas tim v AlNova prepadol tejto
objavitelskej ceste ,ucenia sa praxou” a “uciacim sa v centre
pozornosti” hned na jej zaciatku.

Definovat zameranie nasho vzdeldvacieho modulu, ktory
sme nazvali Projektové myslenie, nebolo pre nas hlavnym
problémom, kedZe sa touto témou zaoberame uz niekolko
rokov a realizujeme kurzy pre dospelych v oblasti projektového
riadenia pre rézne cielové skupiny. Ako sme boli pouceni,
rozhodli sme sa zacat v malom.

Nechceli sme nasich buducich Studentov odradit obrovskym
rozsahom a objemom vzdelavacieho obsahu a tiez sme brali
do Uvahy, ze kazdy prototyp si vyZaduje podstatnu fazu iteracie
s pilotnym testovanim a Upravou pévodného prototypu.

Online charakter vzdeldvacieho modulu sa musel odrazit aj
v rozvinutej hibke sprostredkovanych vedomosti. Nezachadzali
sme prilis hlboko do tedrie a rozsiahlych poznatkov a v zaujme
budovania zru¢nosti uciacich sa sme venovali urcity priestor
cviceniam a kratkym spatnovazbovym hodnoteniam a testom
po kazdej lekcii.

Délezitym aspektom pouzitého pristupu HCLD je vsak
zameranie na primarne definované profily cielovej skupiny. ISlo
o celkom fascinujuci a jedine¢ny analyticky proces. Definovali
sme 2 hlavné cielové skupiny - persény, ktoré reprezentovali
nase vybrané regiony. Urobili sme teda 2 analyzy: jednu
pocas workshopu v Rijeke a druhu pocas seminara vo
Sv. Jure so zastupcami zainteresovanych stran Malokarpatského
regidénu. Takto sme navrhli typického predstavitela nasho
buduceho uciaceho sa a snazili sme sa identifikovat jeho/jej
potreby, problémy suvisiace s pracou, obavy, ale aj prilezitosti
a oCakavania. Nasledne sme dospeli k urditym zaverom
a predpokladom, ktoré sa mali premietnut do pozadovaného
obsahu vzdelavania zalozeného na kompetenciach. Online
verzia vzdeldvacieho modulu ndm na tieto uvahy neposkytla
vela priestoru, ale snazili sme sa pouzit priklady a simulacie,
ktoré maju regionalny alebo miestny kontext. Hybridné verzie
vzdelavania s va¢sim poctom interakcii medzi inStruktorom
a uciacimi sa otvaraju ovela viac moznosti pre personalizované
a lokalizované vzdelavanie.



Ukazalo sa, ze ciel vzdelavania zaloZzeny na kompetenciach,
ktory sme sa rozhodli sledovat pri vyvoji vzdelavacich modulov,
je tazko rozlusknutelny. Najma s ohladom na vylu¢ne online
vzdeldvacie cesty, pre ktoré sa mézu nasi uciaci sa rozhodnut.
Nase obavy potvrdila spatna vazba pilotnych skupin,
v ktorej pozadovali viac praxe a viac priamych interakcii bud
s inStruktorom, alebo so skupinou ucastnikov. Preto sme
v ramci iteracnej fazy vylepsili a rozpracovali hybridné verzie
vzdeldvania a zahrnuli do Sprievodcu hybridnym vzdeldvanim
rozne typy bud individualnych, alebo Struktdrovanych online
aj offline skupinovych interaktivnych aktivit (webinare atd.).

Na zaklade spatnej vazby z pilotaze sme tiez opravili chyby
rozneho charakteru a doplnili sme u¢ebny prototyp o konkrétne
poziadavky a navrhy pilotnej skupiny. Urcite ide o fazu, ktoru by
sme nemali vynechat. Cim viac interakcie a spatnej vizby od cielo-
vej skupiny ziskate, tym kvalitnejsi produkt mate Sancu vytvorit.



Region Rijeka

Po mesiacoch priprav, skoleni a navrhovania bol kone¢ne
odskusany online kurz ,Obcianska participacia”. Tu je niekolko
poznatkov, ktoré sme sa v tomto procese naucili:

Nadviazanie kontaktov s poskytovatelmi vzdeldvania do-
spelych a miestnymi zainteresovanymi stranami z pred-
chadzajucich sietovych podujati a fokusovych skupin sa
ukazalo ako prinosné, pretoze ulahcilo nabor ucastnikov
pre pilotny projekt kurzu. Hoci oslovenie cielovej skupiny
bolo nasou pociato¢nou vyzvou, podarilo sa ju prekonat
zapojenim miestnych partnerov.

Testovanie ucastnikov pred absolvovanim kurzu nam
pomohlo porovnat ich vysledky pred a po kurze, ako aj
prisposobit pristup.

Hodnotenieposkoncenikurzuukdzalo, ze ucastnicivyrazne
zlepsili svoje chapanie obcianskej participacie (z priblizne
70 na takmer 100 percent).

Online kurz kombinoval rézne vstupy na interaktivnej
platforme, od r6znych ucebnych materidlov, cez reviziu
obsahu, vided, kvizy a testy, o viedlo k réznorodym
moznostiam vzdelavania.

Spatnd vazba ucastnikov ndm umoznila zdokonalit kurz,
odstranit chyby, prepracovat obsah a zlepsit kurz pre
buducich uciacich sa.



3. Kolektivnhy dopad ako dlhodoby ciel

3.1 Uvod

Nas projekt sa zameral na dve 2 vzdelavacie prostredia v dvoch
cielovych regiénoch - Malokarpatskom regiéne a Rijeckom
regidne, ktoré sa rozhodli otestovat a uplatnit koncept
kolektivheho dopadu. Motivacia postavit projekt prave na
tomto koncepte prisla spolu so skutocnostou, Ze pocty uciacich
sa dospelych na Slovensku aj v Chorvatsku su pomerne nizke.
Informovanost o prinosoch a potenciali vzdeldvania a u¢enia sa
dospelych je tiez na nizkej urovni, a to aj medzi samospravami,
ktoré tuto agendu nevnimaju ako sucast svojich vzdeldvacich

alebo rozvojovych politik. To vedie k prakticky neexistujucej
spolupraci aktérov v oblasti vzdelavania na miestnej alebo
regionalnej urovni. OCakavalo sa teda, ze planovany kolektivny
dopad bude hnacim motorom pre aktérom zo vzdelavacieho
prostredia v cielovych Uuzemiach. Prejavil by sa potom vo
vacsom zviditelneni prinosov vzdeldavania dospelych, jeho
poskytovatelov a zvyseni zaujmu uciacich sa a samospravy
o celozivotné ucenie sa.



3.2 Nase pribehy: Ako to islo v regidne Malych Karpat a Rijeky

Malokarpatsky region

Koncepcia kolektivneho dopadu ako pokusu o mobilizaciu
a sietovanie s cielom dosiahnut vacsi a lepsi ucinok v oblasti
vzdeldvania dospelych v Malokarpatskom regione sa zatial
nerealizovala celkom podla nasich planov.

Od zaciatku sme planovali zapojit do budovania vzdelavacieho
centra typickych aj netypickych poskytovatelov vzdelavania,
pretoze sme verili, Ze toto bude ten najspravnejsi a najefektivnejsi
sposob. Ukdazalo sa vsak, ze predstava nebola celkom spravna -
regionalni aktéri nie su dostatoCne zainteresovani, motivovani
a mobilizovani na to, aby sa zapojili do iniciacnej fazy procesu
a prispeli k nami predkladanym krokom, ktoré treba urobit
bez toho, aby mali vopred zadefinované a poistené velmi
hmatatelné a zjavné vyhody/benefity pozadovanej spoluprace.

Medzi zainteresované strany, ktoré sme oslovili na samom
zaciatku realizacie projektu, patrili:

« poskytovatelia vzdelavania dospelych (VD)
« regiondlne samospravy, obce;

e muzeq, galérie, kulturne centra, kniznice

Vytvorili sme databazu takmer 150 kontaktov na regionalnych
kldcovych hracov. Prvého, ivodného, online stretnutia (ma3j
2022) sa zucastnila zmieSana skupina ucastnikov. Typicki
a skuseni poskytovatelia VD neprejavili velky zaujem o viziu
spoluprace, pokial neboli Specifikované velmi jasné a hmatatelné
vysledky a prinosy. Pozadovali tieZ podnikatelsky plan v pozadi
projektu a analyzu nakladov a prinosov. Atypicki ucastnici malo
komunikovali a boli skér poslucha¢mi a opatrnymi pozorovatelmi
ako aktivnymi a iniciativnymi ucastnikmi.

Niekolko nasledujucich bilateralnych stretnuti so zastupcami
cielovej skupiny viac-menej potvrdilo tieto zavery:

1. Nova digitalna platforma projektu NIE JE dostatocnou
motivaciou.

2. Spolo¢né akcie a cielené/koordinované ziskavanie
finanénych prostriedkov prostrednictvom grantov EU
a zdrojov ESIF NIE st motivaciou.

3. Moznost spoluvytvarania a vyvoja nového vzdeldvacieho
obsahu - BY MOHLA BYT motivéciou.



Regidn Rijeka

Vzdeldvanie dospelych v Rijeke zabezpecuju predovsetkym
sukromné institucie, z ktorych kazda ma vlastné jedinecné ciele
a zaujmy. Tito poskytovatelia zohravaju vyznamnu ulohu pri
formovani moznosti vzdelavania dospelych, pricom zohladnuju
r6zne potreby a preferencie. Nas partnersky projekt rozpoznal
potencial synergie a predstavil siet, ktora by mohla zdruzovat
zdroje, zdielat materialy, podporovat partnerstva a mat spolo¢ny
vplyv na vzdelavanie dospelych v regidne Rijeka.

Spolo¢nost Dante zacala budovat tuto siet vytvorenim
komplexnej stratégie zapojenia a oslovila mnohych
poskytovatelov VD v regidne. Dante zorganizovala viacero
stretnuti s cielom ulahdit dialég, podelit sa o skusenosti
a pochopit potreby, tuzby a vyzvy, ktorym celia jednotlivé
inStitucie. Celkovy zaujem o vstup do siete vSak zostal
prekvapivo nizky. Prejavilo sa urcité nadsenie pre vyuzivanie
spolocnych zdrojov a vytvaranie partnerstiev, ale chybalo
odhodlanie vytvorit spolo¢nu siet.

KedZe sme obmedzeni dvojro¢nym ¢asovym ramcom projektu,
uvedomujeme si, ze budovanie takejto siete je maratéon
a nie Sprint. Dufame, ze sa ndm podarilo polozit zaklady,
ale vybudovanie dbvery a vytvorenie tejto siete si vyziada
nepretrzité Usilie a nasobne viac Casu.



3.3 Co sme sa naucili

Ku koncepcii kolektivneho dopadu mame niekolko
poznamok:

« Je potrebné si uvedomit, ze akykolvek pokus o vytvorenie
siete spoluprace (vzdelavacieho centra) je dlhodobé Usilie;

« Ak chceme dosiahnut akykolvek kolektivny dopad, musi-
me mat vopred dobre vybudované kontakty;

« Silnd hnacia sila - institucia - je nevyhnutnostou: musi byt
motivovang, vytrvald, vynaliezavg;

« Jedoélezité matzdroje minimdalne naudrzanie konzistentnej
komunikacie.

Kolektivny dopad na urovni projektového partnerstva

Spolupraca je klu¢om k podpore inovacii vo vzdelavani.
Vytvorenie platformy Learning Forward 21 sluzi ako najlepsi
priklad toho, ¢o mozno dosiahnut spolo¢nym vplyvom
a timovou pracou.

Vsetko sa to zacalo, ked nas spolo¢nost AlNova oslovila, aby
sme spolupracovali so spolo¢nostami Oppus, Grafia a Dante
na vyvoji portalu celozivotného vzdeldvania zameraného na
niektoré celozivotné kompetencie.

Kazda skupina priniesla svoje jedinecné silné stranky: Strom
zivota prispel ekologickymi zru¢nostami, AINOVA riadila
organizaciu a prisla s obsahom projektovych kompetencii,
Grafia priniesla znalosti a skisenosti v oblasti vytvarania sieti,
Dante poskytla obcianske zru¢nosti a novy pohlad a Oppus
poskytol technické znalosti a skisenosti v oblasti vzdelavacieho
dizajnu. Spolo¢ne sme vytvorili komplexny a putavy produkt,
ktory prekonal nase individualne Usilie.

Vdaka spolupraci sme dokazali prelomit bariéry a otvorene sa
podelit o myslienky, ¢oho vysledkom boli moduly, ktoré boli
eSte zaujimavejsie, ako sme povodne planovali.

Z nasho spolo¢ného usilia vznikol produkt - platforma
Learning Forward 21, ktory sa opiera o potencial timovej prace
a kolektivneho dopadu na dosiahnutie zmeny vo vzdeldvani
dospelych. Tymto spésobom sme reflektovali vietky principy
kolektivneho dopadu - spolocna myslienka, jedinecné silné
stranky, spolo¢ny ciel, prelomenie hranic, vacsi uspech.






4.1 Nase pribehy
Festival ucenia sa

e AlINova

Uz dlho sme chceli zorganizovat ,Festival u¢enia” vo Svatom
Jure. In$pirovali nas k tomu niektoré predchadzajuce projekty,
v ktorych sme propagovali celozivotné vzdelavanie ako spdsob,
ako sa spoloc¢nost a komunity mézu vyrovnat s vyzvami 21.
storocia. S touto viziou sme vyberali témy réznych aktivit
a workshopov, ktoré sme pocas tohto jednodriového podujatia
predstavili verejnosti. Festival sa konal v sobotu 7. oktdbra 2023
od 10.00 do 16.00 h v priestoroch AINova. Lektormi workshopov
boli odbornici vo svojich oblastiach, vaé¢sinou zo Svatého Jura,
¢o bola zaroven nasa stratégia, ako podnietit zaujem miestnej
komunity.

Ako zvycajne, nasou hlavnou vyzvou bolo, ako ucinne propa-
govat podujatie a oslovit Siroké publikum bez toho, aby sme
sa zamerali na konkrétnu cielovu skupinu. Nasa institlcia uz
niekolko rokov spolupracuje s mestskym uradom na organizo-
vani oblubeného podujatia - Jablkové hodovanie - ktoré sa tesi
velkému zaujmu obyvatelov a navstevnikov z okolia. Aby sme
vyuzili potencial a navstevnost tohto podujatia, naplanovali
sme festival v rovnakom termine.

Na propagaciu sme pouzili plagaty a rozmiestnili ich po
meste so stru¢nym popisom kazdého workshopu. Na nasej
webovej stranke a FB sme poskytli podrobnejsie informacie
o kazdej téme, ako aj o lektoroch a instruktoroch workshopov.
Program sa objavil aj v miestnych novinach a rozhlase.

Fotografie: Stano Jendek &



Na FB sme casto zverejhovali informacie o jednotlivych
podujatiach. U¢ast na jednotlivych aktivitach viak nesplnila
nase oCakavania. Na Jablkové hodovanie prislo vela ludi, ale
festivalovym aktivitdm nevenovali vacsiu pozornost. Ludia mali
zrejme naladu na zadbavu a “neprepli” na zavaznejsie témy, nech
by boli akokolvek atraktivne.

Hlavnou aktivitou programu Festivalu vzdelavania bola
prezentacia online modulov vytvorenych partnermi na podporu
zru¢nosti pre 21. storocie. Pre ndvstevnikov Festivalu vzdelavania
bol zriadeny pocitac¢ovy kutik, kde si mohli pozriet vietky Styri
moduly. Na propagaciu sme navrhli dva Specifické typy letakov
- jeden s podrobnejsim opisom kazdého modulu a druhy vo
forme pohladnice s QR kddom, ktory si kazdy navstevnik mohol
lahko vziat so sebou.

Samotny format festivalu sa ukazal ako zaujimavy a Zivota-
schopny na ucely podpory celoZivotného vzdeldvania. V bud-
ucnosti ho urcite planujeme zopakovat. Zameriame sa viak na
mensi pocet aktivit a budeme sa ¢o najviac venovat aktualnym
témam. Lektorov a moderatorov budeme vyberat spomedzi
miestnych odbornikov alebo inych znamych osobnosti. Bude
potrebna dlhodobejsia a rozsiahlejSia propagdcia, najlepsie
osobna a priama.

AlNova - Infocentrum

11:00-12:00 Skola tradiénych stavebnych
remesiel. Ako remesla pomahaju riesit
problémy historickych stavieb.

11:00-14:00 Projektové myslenie. Aky
projekt pomdze mojej komunite?

13:00-14:00 Moje kroky k udrZatelnosti.
Tipy a triky pre zeleny Zivot.

14:30-15:30 Co vsetko je permakultira?
Po6da i zahrada ndam pomahaju k Zivotnej

pohode. Podme hladat ako.

17:00-18:00 Jablka poznania. Divadlo na
Stolickach vo svatojurskom nareci.

Skanzen
11:00-13.00 Ako sa murovali “scenky”?
Uk&zka stavania kamennych murikov
tradiénym spdsobom.

Malokarpatské muzeum
11:00-14:00 Co viete o Slovanoch vo
Sv. Jure? Pridte nazriet na Slovanské
hradisko do virtuélnej reality.

Renesan¢ny dom

16:15-17:15 Jesenna miska. Vlastnoru¢ne
vyrobend v keramickej dielni.

Viac o programe www.ainova.sk/festival
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AINova, Prostredna 47/A - Velka sala

10:00-11:00 Ako ostat' OK aj v strese?
Pozrime sa na naSe aktualne stresory a
nastroje, ako byt odolnejsi.

11:00-12:00 Joga vraj zvySuje kvalitu
Zivota. Doprajte si klud a pridte sa pozriet,
porozpravat a skusit.

12:00-13:00 ImproDance. Dajte sa viest a
objavte svoj jedinecny pohybovy slovnik.

AINova, Prostredna 47/A - Mala sala

12:00-13:00 U&me sa hudbu inak.
Hra na hudobny nastroj ako hobby a druh
relaxu pre vSetky vekové skupiny.

15:30-16:30 Anglictina pre seniorov.
Nebojme sa cudzej reci, ved vela slov uz
pozname!

Ukéazky online vzdelavacich modulov:
» Potrebujeme zelené kompetencie?
» Chceme byt aktivni ob¢ania.
* Sme medialne gramotni.
» Vieme pisat’ projekty.

Diskusie, prednasky, ukazky,
workshopy pre dospelych.




Erasmus days

« Dante

Erasmus Days su kazdoro¢nou oslavou venovanou prezentacii
vplyvu a uspechov programu Erasmus+, hlavnej iniciativy
Eurépskej unie na podporu vzdelavania, odbornej pripravy,
mladeZe a Sportu. Erasmus Days sa zvycajne konaju pocas
niekolkych dni v oktébri a stretavaju sa na nich organizacie,
inStitucie a jednotlivci zapojeni do programu Erasmus+, aby
vyzdvihli jeho Uspechy.

Tento rok sa Erasmus Days konali v Dante v tyzdni od 9. do
13. oktébra 2023. Pocas tychto dni sme organizovali r6zne
podujatia, workshopy, seminare, konferencie a kulturne aktivity.
Okrem zviditelnenia programu Erasmus+ sme chceli dat priestor
aj projektu Learning Fwd 21 a jeho vysledkov.

Jednym z hlavnych prinosov organizovania Erasmus Days
v Dante je prilezitost na nadvazovanie kontaktov a spolupracu,
preto sme chceli do projektu zapojit zainteresované strany
a dalSie institucie vzdelavania dospelych, aby sme toto
prepojenie podporili. Okrem institucii vzdelavania dospelych
boli dalSimi zd¢astnenymi organizaciami: skoly, univerzita
v Rijeke, mimovladne organizacie atd.

Erasmus Days su zaroven akymsi festivalom vzdelavania.
Tento rok sa dve samostatné podujatia venovali vzdelavacim
modulom vytvorenym v ramci projektu Learning Fwd 21.



Zucastnilo sa ich celkovo 50 miestnych ucastnikov a 15 ucastni-
kov, ktori sa pripojili online. Obe poduijatia sa riadili rovnakym
programom, ktory bol navrhnuty tak, aby ulah¢il zapojenie,
vymenu poznatkov a budovanie kontaktov medzi ucastnikmi.

Program zahrnal nasledujuce body:

« Uvod: Privitanie a prehlad aktivit dia; prezentacia o Dan-
te; uvodné kolo a interaktivna aktivita, ktord ulahcila nad-
viazanie kontaktov medzi uc¢astnikmi;

« Prezentacia projektu a jeho vysledkov: Dante predsta-
vil projekt a zd6éraznil jeho uspechy a vysledky;

« Predstavenie institucii: kazda institucia zapojena do pro-
jektu vystupila na pédium a poskytla prehlad o svojom
poslani a ¢innostiach, ako aj o svojom prinose pre projekt;

« Prehlad tém obcianskej participacie a zelenych kom-
petencii: prezentacia, diskusia, vymena skusenosti, pre-
zentacia online modulov, kviz;

- Sietové stretnutie: Prestavka na kavu bola organizovana
ako networkingové stretnutie pre ucastnikov, aby sa spojili
a rozsirili svoje profesionalne siete.

« Neformalna spdtna vazba a ukoncenie programu.

Dni programu Erasmus v Dante boli uspeSnym podujatim
a skvelou prilezitostou pre zainteresované strany, poskytovatelov
VD a udiacich sa dospelych, aby sa stretli, vymenili si poznatky
a preskimali moznosti spoluprace. Podujatia zhodnotili
vystupy projektu Learning Fwd 21 a motivovali ucastnikov, aby
zostali v kontakte pre buducu spolupracu a inovacie v oblasti
vzdelavania dospelych.



Veltrh prdce

Veltrh prace a vzdeldvania organizovala Grafia a cely tim sa ho
zucastnil. Bola to vynikajuca prilezitost prezentovat vysledky
projektu a jeho online moduly mnohym navstevnikom. Projektu
boli venované dve stretnutia, kde sa ucastnici na zaciatku
oboznamili s projektom - jeho aktivitami a vysledkami a naucili
sa, ako sa pohybovat v moduloch. Nasledne sa zaregistrovali
priamo do modulov podla vlastného vyberu na poskytnutych
pocitacoch, alebo svojich mobiloch, pricom si testovali svoje
zrucnosti predtym, ako sa zacitali do obsahu. PreStudovali si
moduly a absolvovali test, aby zistili, ¢o sa naucili.

Pocas celého veltrhu, ktory trval od 10:00 do 18:00 hod, boli
¢lenovia timu k dispozicii navstevnikom, aby poskytli pomoc
pri modoluch a spolu s pracovnikmi projektu boli k dispozicii
a odpovedali na otazky verejnosti.

Navstevnici z réznych vekovych a vzdelanostnych skupin
vyjadrili velky zaujem o moduly aj o ziskanie dalSich informdcii.

Co-funded by
the European Union

Dovednosti -
pro 21. stoleti

Online vzdélavani pro vsechny, ktefi chtéji
drzet krok s moderni dobou

Jak byt medialné zdatny
Jak na internetu poznat pravdu, lez, A\ AANAL/
dezinformaci, vtip, konspiraci nebo hoax?
A mUze ndm v tom pomoci umeéla inteligence?

Projektové mysleni
Naucite se, jak proménit ndpad v Zzadost
o grant. Jak tento ndpad promeénit v projekt
a kde ziskat prostfedky na jeho realizaci?

Obcanska participace
Co to znamena byt obanem?
Naucte se, jak vyuzivat obCanské
kompetence k prospéchu vsech.

Ziskejte zakladni prehled o problematice
a naucte se prakticka opatreni, jak pozitivhé
prispét k boji proti zméné klimatu.

www.learningfwd?2l.eu
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4.2 Ako zorganizovat vzdelavacie podujatie

« Jana Brabcova / Grafia

Zostavit organizacny tim je klu€¢ovym krokom k uspechu
akéhokolvek vzdelavacieho podujatia. Tu je niekolko zakladnych
principov, ktoré moézu byt uzito¢né pri budovani a riadeni
organizacného timu:

Definujte ciele:

Stanovte si jasné a meratelné ciele podujatia. Kazdy ¢len timu
by mal byt obozndmeny s kone¢nym cielom a vysledkami,
ktoré chcete dosiahnut.

Ulohy a zodpovednosti:

Pridelte kazdému ¢lenovi timu konkrétne ulohy a zodpovednosti.
Kazdy by mal vediet, ¢o sa od neho ocakdva a aky je jeho prinos
k dosiahnutiu cielov.

Rozmanitost timu:

Zostavte tim s réznymi zru¢nostami a skisenostami. Tym sa
zabezpedi, Ze Ziadny klucovy aspekt nebude vynechany a ze
budete mat dostato¢nu Sirku kompetencii.

V idedlnom pripade budu ¢lenovia zahinat vsetky roly v Bel-
binovej definicii timovych roli - vyskumnik zdrojov, timovy
pracovnik a koordinator (socialne roly); vyrobca, hodnotitel
monitorovania a Specialista (roly myslenia) a tvorca, realizator
a dokoncovac (roly ¢innosti alebo ulohy).

Ak mate v time individualistov, ktori nemo6zu pracovat s timom,
ale napriek tomu ich potrebujete, pridelte im Glohu individu-
alneho 3pecialistu.

Komunikacia:

Zabezpecenie efektivnej komunikacie v ramci timu. To zahfna
pravidelné stretnutia (minimalne online, ale osobny kontakt
naozaj ni¢ nenahradil), pouzivanie vhodnych komunikacnych
nastrojov a otvorenost medzi clenmi timu. Netrestajte ludi za
to, Ze urobili chybu, ale pokojne s clenom timu za zatvorenymi
dverami (bez ostatnych) o chybe diskutujte. Vytvorenie
bezpecného prostredia je nevyhnutné pre odvahu jednotlivca
vcas si priznat chybu a hladat rieenie. Ak ¢len timu vnima
potencialny désledok ako osobnu ujmu, bude mat tendenciu
chybu tajit.

Planovanie a harmonogram:

Vytvorte plan realizacie a ¢asovy harmonogram poduijatia.
Kazda uloha by mala mat prideleny ¢as a malo by byt jasné,
kto je za nu zodpovedny.



Delegujte ulohy:

Delegujte len tie Cinnosti, ktoré zvladne prislusny clen
timu na zaklade svojich zru¢nosti a schopnosti. Nemobzete
delegovat ulohy, ktoré suvisia s kontaktmi a osobnymi vztahmi
delegovanej osoby a su nejasne definované. Ak delegujete
ulohu, ktora sa neopakuje a nie je podobna predchadzajucim
uloham, mozete stravit viac ¢asu indtrukciami a kontrolou, ako
keby ste ju vykonali sami. Delegovanie neznameng, Ze svoju
pracu ,hodite” na niekoho iného. Je neefektivne ,delegovat”
a potom ju vykonat sam, v skuto¢nosti plytvate zdrojmi. Pravidla
delegovania najdete v kazdej prirucke o riadeni.

Motivacia:

Motivacia timu sa moze neustéale menit, dolezité je vidiet nielen
dosiahnutie ciela, ale aj procesy a cestu, ktoru treba prejst. Dobre
motivovany tim tiez rad komunikuje a spolupracuje medzi
sebou, dobry 3éf dba na to, aby boli jednotlivci pochvaleni za
svoje vysledky a podporu ostatnych, a poskytuje spatnu vazbu.

Uistite sa, Ze kazdy ¢len vidi dolezitost svojej prace. Vo chvili, ked

sa nedosiahne ciel (napriklad sa zrusi podujatie z dévodov, ktoré
tim nemoze ovplyvnit), dobry tim sa nerozpadne, aj ked' moze
byt na urcity ¢as demotivovany. Délezité je neprestavat stavat
na prvkoch vykonanej prace a stanovit si novy ciel s vyuzitim
tychto prvkov.

Proaktivita a flexibilita:

Podporujte proaktivny pristup a schopnost prispdsobit sa
zmenam. Podujatie méze Celit neocakavanym vyzvam a tim
by mal byt schopny rychlo reagovat.

Rozvoj timu:

Poskytujte prilezitosti na rozvoj zru¢nosti a vedomosti ¢lenov
timu. Méze to zahiiat vzajomnu vymenu informacii, Skolenia,
seminare alebo mentoring.

Spatna vazba a hodnotenie:

Poskytujte pravidelnu spatnu vazbu a hodnotte pokrok timu.
Pomobze to identifikovat silné stranky a oblasti, ktorym je
potrebné venovat dalSiu pozornost.



4.3 Kontrolny zoznam pre organizovanie vzdelavacieho podujatia

Kontrolny zoznam na organizovanie vzdelavacieho podujatia
mobze byt uzito¢nym nastrojom na zabezpecenie kompletnej
pripravy a Uspechu podujatia. Nizsie uvedené body mozete
pouzit ako zaklad pre svoje pripravy a prispdsobit ich
konkrétnym potrebam vasho vzdelavacieho podujatia:

Priprava a planovanie
1. Definujte ciele podujatia:

Jasne formulujte ciele vzdelavacieho podujatia a zamerajte sa
na dosiahnutie konkrétnych vysledkov.

2. Cielova skupina:

Urcite cielovu skupinu ucastnikov a zvazte ich potreby a uroven
znalosti.

3. Potreby ucastnikov:

Vykonaijte prieskum potrieb jednotlivych skupin ucastnikov
a prisposobte im obsah vzdeldvacieho podujatia.

Logistika, miesto konania, organizacia, produkcia:
4. Vyber miesta konania:

Zabezpeclte vhodné miesto konania s potrebnou kapacitou,
technickym vybavenim a komfortom pre ucastnikov podla
prieskumu potrieb. Samozrejmostou je obojstranne potvrdena

zmluva s informaciami o cene, o tom, o je v cene a ¢o nie, aké
su priplatky, pripadne vymedzenie priestoru pre vase podujatie
(idedlne plan) - vyhnete sa tak nedorozumeniam pocas
podujatia. O konkrétnych podmienkach informujte vietkych
zainteresovanych (lektorov, organizatorov, ucastnikov...).
Nezabudnite napriklad na verejnu vizualnu prezentaciu
priestoru - ¢o sa moze a ¢o nemdze fotografovat a zdielat na
socialnych sietach.



5. Planovanie datumu a casu:

Datumy a Casy podujati musia vyhovovat potrebam ucastnikov.
Overte si, Ci sa v danom ¢ase nekonaju iné podujatia pre rovnaku
cielovu skupinu. Minimalizujte konflikty s inymi podujatiami.
Planujte a dodrziavajte prestavky! Naplanujte aj ¢as na diskusiu.
Uistite sa, Ze cielova skupina nema v tom ¢ase iné zaujmy alebo
povinnosti (jarné prazdniny, rodinné povinnosti atd.).

6. Technické zariadenia a vybavenie, znacenie

Zabezpecenie potrebného technického vybavenia pre
prezentdcie, interaktivne aktivity a iné potreby vzdelavacieho
podujatia. Nezabudnite na platné licencie a akreditacie.

7. Pripravte sa na moznost zlyhania technolégie. Co ak
vypadne elektrina?

8. Nezabudnite pripravit oznacenie pre Gcastnikov (u¢ebna,
toalety, obcerstvenie, informacie o verejnom zdielani fotografii
z poduijatia, QR kody atd.)

9. Obcerstvenie:

V pripade potreby zabezpeclte stravovanie podla potrieb
ucastnikov (obcerstvenie podla rozsahu a vyznamu podujatia).
Majte v zalohe alternativy pre pripad zlyhania cateringu (kde
zohnat bagety, vodu z vodovodu, susienky, pohare...).

Obsah a program

10. Struktura programu:

Vytvorte Strukturovany program, ktory zahfna rézne aktivity
(prezentacie, interaktivne workshopy, diskusie, prestavky). Jasne
definujte ¢asové bloky pre ucastnikov.

11. Vyber recnika:

Vyberte si kvalifikovanych prednasajucich s prislusnymi
odbornymi znalostami a pedagogickymi kompetenciami.
Vopred si overte ich dostupnost a uzatvorte zmluvné dohody.
Ak prednasajuci pracuje s vasimi materialmi, rieSte otazky
dusevného vlastnictva (Udaje, kopirovanie atd.) a definujte
vztahy s ucastnikmi. Ak prednasajuci pouziva svoje materialy,
objasnite, ako sa s nimi bude zaobchadzat.

12. Tvorba materialu:

Pripravte dostato¢nu zasobu vzdelavacich materialov,
prezentacii a akychkolvek materidlov na dialkové studium
pre ucastnikov aj prednasajucich. Vyjasnite si vlastnictvo
vzdelavacich materidlov vytvorenych prednasajucimi pre vase
podujatie a zabezpecte, aby zmluvné dohody pokryvali ich
pouzitie v buducich kurzoch.



13. Interaktivita:

Zapojte interaktivne prvky, skupinové cvicenia a diskusie, aby
ste zvysili zapojenie ucastnikov. Snazte sa, aby ucastnici boli
fyzicky a psychicky pritomni pocas celého poduijatia.

Marketing a registracia
14. Marketing podujati:

Vypracujte si marketingovy planu vratane socialnych médii,
e-mailovych kampani a dalSich stratégii na propagaciu
podujatia. Pokryte r6zne komunika¢né kanaly na oslovenie
cielového publika. Vyberte komunika¢né metédy a jazyk.

15. Financni a medialni partneri:

Ak mate finan¢nych alebo medialnych partnerov, uistite sa,
Ze dostanu dohodnuté vyhody, a to aj v pripade barterovej
spoluprace. Aktivne poskytujte informacie o priebehu
podujatia, aby ste si udrzali dobré vztahy. Po skonceni podujatia
zdielajte s partnermi fotografie, videa alebo zhrnutia, aby ste
si zabezpecili lojalitu a spokojnost.

16. Online/offline registracia, platba:

Ulahcite registraciu ucastnikov prostrednictvom online alebo
offline formularov. V pripade platenych podujati zjednoduste
platby pomocou QR kédov, online kariet atd. Ponuka predplatieb
poskytuje priebezné informacie o zaujme. Umoznite platby
v hotovosti na mieste pre ucastnikov na poslednu chvilu.
Spo6soby platby moézu ovplyvnit navstevnost podujatia a nie
vsetko musi byt zadarmo.

17. Potvrdenie o ucasti:

Po registracii poslite ucastnikom potvrdenia o ucasti
a podrobnosti o podujati. Pripomente im to kratko pred
podujatim a poskytnite moznost pridat podujatie do
elektronickych kalendarov (napr. FB).



Finan¢ny plan a organizacia
18. Financny plan:

Pripravte si finan¢ny plan pokryvajuci vsetky naklady na
podujatie (miesto konania, re¢nici, materialy, marketing, licencie,
dokumenticia, ¢as organizacného personalu). Zahrite nepriame
rezijné naklady, ako su telefény, prendjom administrativnych
priestorov, doprava, internet, vynasobené koeficientom 1,5.

Stanovte minimalny pocet ucastnikov tak, aby cena vstupenky
pokryla vSetky naklady.

19. Organizacia:

Priebezne monitorujte platby. Ak je financovanie z viacerych
zdrojov, urcte jednu osobu, ktora bude mat prehlad o vietkych
nakladoch a prijmoch. V pripade zrusenia podujatia zabezpecte
v€asné vratenie vstupného a informujte Ucastnikov. Urcite
zodpovedného pokladnika pre vyber hotovosti.

20. Informacni pracovnici:

Pred podujatim pridelte informacnych pracovnikov, ktori budu
odpovedat na otazky ucastnikov. Zvazte pouzitie chatbota alebo
stranky s ¢asto kladenymi otazkami. Zabezpecte konzistentnost
vo vsetkych medialnych komunikaciach.

21. Bezpecnost:

Uvazujte o bezpecnosti Ucastnikov pri vstupe a v priestore
podujatia. V pripade potreby informujte prislusné miestne
organy (policiu, zdravotnickych pracovnikov). Pripravte si plany
pre pripad vypadku elektrického prudu, poruchy osvetlenia,
paniky a kolapsu ucastnikov. Urlite osobu zodpovednu za
bezpecnost pocas podujatia.

22. Bezpecnostna sluzba:

Ak vyuZivate bezpecnostnu sluzbu, rieSte krizové situdacie a ich
rieSenie v zmluve. Vopred si objasnite postup v réznych scenaroch.

23. Medialna komunikacia:

Vymenujte pracovnika pre komunikaciu s médiami a uvedte
jeho kontakty na stranke pre média. Stanovte jasné pravidla
komunikacie pre vietkych zamestnancov.



24, Manazér podujatia:

Urc¢te zodpovedného manazéra podujatia, ktory zbiera spatnu
vazbu a vyhodnocuje ju pred podujatim, poc¢as neho a po nom.
Jasne definujte zodpovednosti a rozhodovacie pravomoci, aby
ste zefektivnili procesy pocas kratkych ¢asovych lehét.

25. Bud'te mili:

Podporujte pozitivhu atmosféru nielen pre ucastnikov, ale aj
v ramci timu. RieSte problémy spoloc¢ne, aby ste minimalizovali
nasledky. Analyza po skonceni podujatia méze identifikovat
chyby a rieSenia do buducnosti.

26. Zapojte ucastnikov:

Zabezpeclte, aby sa ucinkujuci, prednasajuci a vsetci zucastneni
citili ako sucast jedného timu a citili osobnu zaangazovanost
na uspechu poduijatia.



Hodnotenie a spatna vazba
27. Hodnotiace nastroje:

Pripravte hodnotiace ndastroje na zber spatnej vazby od
ucastnikov s cielom zlepsit buduce podujatia. Zabezpecte,
aby boli lahko dostupné, a povzbudte ucastnikov, aby poskytli
konstruktivnu kritiku.

28. Dokumentacia k podujatiu:

Zabezpeclte dokumentaciu vratane fotografii, videi a nahravok
na buduce pouZzitie alebo marketing. Uvedte, kde budu vystupy
zverejnené a ako budu lakat ucastnikov na buduce poduijatia.

Tento kontrolny zoznam je vSeobecny a mozno ho prispdsobit
konkrétnym potrebam vasho vzdelavacieho podujatia. Je
velmi dolezité pokryt vietky kltucové aspekty a byt pripraveny
reagovat na neoCakdavané situacie.



Informacie o projekte

Vysledky W.Iea rningfwd2l.eu

1. Virtualne vzdelavacie centrum - partnerstvo
2. Digitalna platforma (informacna a e-learningova platforma)

3. Vzdelavacie moduly v oblasti zelenych a obcianskych kom-
petencii: Tipy pre zelensi Zivot, Ako byt medialne zdatny,
Projektové myslenie, Aktivne obcianstvo

4, Sprievodca - Ako sme budovali vzdelavacie centrum

Vybudovali sme pevny zaklad pre dalsi rozvoj kultury
celoZivotného vzdeldvania v nasich regiénoch.

Pridajte sa k nam!

es@ainova.sk
info@dante-ri.hr

Projektovy tim:
Jana Brabcova, Kata Ciganova, Markéta Cekanova, Brario Frk, Marta Jendekova (coordinator),
Jozef Kahan, Barbara Kollarova, Bena Lorincova, Jan Nemcok, Ivone Mataija


https://www.learningfwd21.eu/cs

Projektovi partneri

Erasmus+ projekt Learning Forward 21 PRE ODKAZ NA LINK
2021-1-SK01-KA220-ADU-000028403 KLIKNITE NA LOGO %
1.2.2022 - 31.1. 2024

194 240 EUR


https://www.grafia.cz
https://stromzivota.sk
https://www.oppus.co
https://dante-ri.hr/
https://ainova.sk

	1.	Budovanie siete
	1.1	Úvod: Networking ako vytváranie dobrých vzťahov na princípe vzájomného prospechu (niekoľko  skúseností)
	Vytváranie sietí medzi konkurenčnými vzdelávacími inštitúciami
	1.2 	Naše příběhy
	Networking je ťažká práca
	 Ako sme sa snažili motivovať poskytovateľov vzdelávania, aby sa pripojili 
	Prehliadka hradu ako vzdelávacia skúsenosť
	1.3	Čo sme sa naučili: Ako vytvoriť sieť 
	2.	Vývoj vzdelávacích modulov 
	2.1	Úvod: Workshopy zamerané na metodiku Learning Experience Design
	2.2	Naše príběhy
	Spoluvytváranie je skvelá skúsenosť
	Podpora občianskej participácie v Chorvátsku: Naša cesta pri vývoji online modulu
	Od detí k dospelým
	Môj blog o dizajne vzdelávania
	Mediálna a internetová gramotnosť pre seniorov prezenčne
	2.3	Čo sme sa naučili
	3.	Kolektívny dopad ako dlhodobý cieľ
	3.1	Úvod
	3.2	Naše príbehy: Ako to išlo v regióne Malých Karpát a Rijeky
	3.3	Čo sme sa naučili
	4.	Šírte informácie a zdieľajte
	4.1 	Naše príbehy
	Festival učenia sa
	Erasmus days
	Veľtrh práce
	4.2	Ako zorganizovať vzdelávacie podujatie
	4.3	Kontrolný zoznam pre organizovanie vzdelávacieho podujatia
	5.	Informácie o projekte

